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Sommario

.

La nuova Normalità. Le «turbolenze»,  generate dai recenti Shock ambientali, economici e sociali - a volte 

devastanti come uragani - non sono più eventi rari di altri continenti,  ma sono diventate fisiologiche al  nostro ambiente; 

non più prevedibile. Come  regola: è molto probabile che qualcosa di improbabile accadrà1

.

Il quarto quadrante: il regno dei Cigni Neri; strategie dôuscita, agilità e resilienza

2

3
.

6 Forze dirompenti

4
.

Auto-valutazione
C

A

U

S

A



W
o

rk
in

g
 D

ra
ft -

L
a

s
t M

o
d

ifie
d

 3
5

/1
3

/2
0

1
4

 1
2

:0
8

 P
M

N
o
n

 P
rin

te
d

Capacità Innovazione Sociale - Maggio 2014 2 2

Il quarto quadrante: Knightian uncertainty 

or ñunknown unknowns

La Nuova Normalità 
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Ilé.
La Nuova Normalità 
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2001 : 9/11 World Trade Center  Attack

La Nuova Normalità 

2001 : Burst dot.com 
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26 dicembre 2004 : Tsunami

La Nuova Normalità 
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2005 : agosto Ciclone Katrina

La Nuova Normalità 
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2009 : aprile terremoto Aquila

La Nuova Normalità 
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2007 : Goldman Sachsô CFO said the sub-prime mortgage crisis was a 25-s.d. event

La Nuova Normalità 
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La Nuova Normalità 


